
Miki is talking with her colleague Tom.   
ミキと同僚のトムとの会話 

.	

Lesson 88 
今日のフレーズ	
PHRASE OF THE DAY 

Level B1 Business English 

tour　                   ツアー	

something else　 別の何か 
winery　               ワイナリー 

I think that if we do that then our 
customers are going to be unhappy.  

1 

トム：	
ミキ、悪い知らせだよ。	
	
ミキ：	
えー、どうしたの？	
	
トム：	
今旅行会社から電話があって９月１９
日のワインテイスティングツアーを主催
できなくなったそうだ。我々のお客様に
何か他のものを提供しないといけない
よ。	
	
	
ミキ：	
もしそれをやったらお客様は気分を害
すると思うよ。	
	
	
トム：	
けど他に選択肢ないでしょ？	
	
ミキ：	
同じ日にワイナリーツアーやってる旅行
会社がないか調べてみるね。	

VOCABULARY 
語い	

4 

what now　　　　どうしたの 

travel agency　 旅行会社 
wine　　　　　　　 ワイン 

taste　　　　　　　 味見	

もしそうするならお客様は気分を害すると思います。 	

Tom: Miki… Bad news… 
 
Miki : Oh, what now? 
 
Tom: Well, the travel agency just called me and said  
          that they can not organize a wine tasting tour  
          on the 19th of September. We might have to  
          offer something else to our customers. 
 
Miki : I think that if we do that then our customers  
          are going to be unhappy.  
 
Tom: We don’t really have a choice here, do we? 
 
Miki : Let me see if I can find other companies which  
          offer a winery tour on the same date. 

Directions: First repeat after your tutor and then practice each role. 
課題： 先生の後に続いてくり返した後、それぞれの役を練習してみましょう。 	

Giving An Opinion With Degrees Of Certainty 
確実性を表す語とともに意見を述べる  

Directions: First repeat after your tutor and then read aloud by yourself. 
課題： 先生の後に続いてくり返した後、今度はひとりで発音してみましょう。 	

SITUATION  2 
状況	

DIALOGUE   
ダイアログ	
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LANGUAGE FOCUS  
今日のポイント	

ACTIVITY 
練習	
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Lesson 88 
Level B1 Business English 

このコーヒーマシーンを使えば確実に売上
が伸びると思うんだけど。 

	

確実に以前この文書はABCに発送されて
いるよ。	

	
もし飲み物の値段を2ドル割り引いたら今の
顧客だけでなく新しい顧客も確実に呼べる
と思うよ。 

	

もしお客に毎日電話してたら確実に鬱陶し
いと思われるよ。 

もし顧客に月間カタログを配布したら彼らの
満足度は今より高くなると思うよ。	
	

	
６時から９時のあいだエアコンを使用しなけ
れば電気料金がもっと安くなることは確実で
す。	

It’s most likely that if we lower our drink price by 2 dollars, 
we will not only keep our regular customers but we will 
attract new ones too. 

1.   What will happen if we increase the price? 

2.   What will happen if we increase the price but offer a limited time discount? 

3.   What will happen if we stop advertising on TV and puts ads on buses? 

4.   What will happen if the president sudden quits your company? 

5.   What will happen if you are suddenly asked to transfer to Australia? 

I think that if we mail our monthly catalogue to our regular 
customers, their satisfaction rate will be much higher than 
now. 

It’s highly likely that if we have this coffee machine, it will 
increase our sales. 

Activity: Give your opinion using degrees of certainty expressions for the following. 
練習:  下記の状況に基づいて、確実性を表す語とともにあなたの意見を述べましょう。	

It’s highly likely that if we keep calling our customers 
everyday, they will be very annoyed. 

I am pretty sure that we have dispatched this document to 
“ABC” before. 

It’s most likely that if we turn off the air conditioners 
between 6 and 9 pm, our electricity bill will be much lower. 

Giving An Opinion With Degrees Of Certainty 
確実性を表す語とともに意見を述べる  

Directions: First repeat after your tutor and then read aloud again by yourself. 
課題： 先生の後に続いてくり返した後、今度はひとりで発音してみましょう。 	

Giving An Opinion With Degrees Of Certainty 
確実性を表す語とともに意見を述べる	

I think that if we do that then our 
customers are going to be unhappy.  
もしそうするならお客様は気分を害すると思います。 	

Copyright (C) 2012 Sankei Human Learning Co., Ltd. 	


