
How can I help you?

How may I help you?

Can I help you with something?

The best place is ___.

I'd like some___.

Do you have any___?

I'm looking for___?

I need to buy some___.

I really need some___.

Conversation

Customer : Hi, where can I buy postcards?
Attendant : We have blank postcards but we don't have 

picture postcards.
Customer : Okay, do you know where I can buy some 

picture postcards?
Attendant : Yes, the best place is the department store.
Customer : I see, thanks very much for your advice.

Language Focus

Vocabulary and Pronunciation Practice
blank 白紙の picture 写真・絵

something 何か department store デパート

best 最高の・一番良い recommend おすすめする・推薦する

Post Office
Lesson 1 はがきを売る

Where can I buy postcards?
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いらっしゃいませ。

いらっしゃいませ。

何かお探しですか？

一番良い場所は…です。

…をお願いします。（注文するとき）

…はありますか？

…を探しています。

…を買わなければなりません。

…が必要です。

※日本語訳は3ページ目にあります



Listen to the following conversations. What does the customer want?

Conversation 1: _______________________

Conversation 2: _______________________

Conversation 3: _______________________

Conversation 4: __________________

Conversation 5: _______________________

Fill in the blanks.
1._______ thick paper to post.
2._______ small square stickers.
3._______ you can put a letter in this.
4._______ a small present to send home.
5._______ thick paper with no images on it.
6._______ it's made from paper and shows months and dates.
7._______ you can put larger items in this to post.
8._______ you can cover presents with this paper.
9._______ historical money.
10._______ you can win money with this paper.
11._______ a large image on paper you can put on the wall.
12._______ lots of small square stickers.

Practice

Listening

Roleplay: Use the following information.
1. postcard / department store
2. calendars / stationery store
3. stamp book / post office
4. envelops / post office
5. souvenirs / shopping mall
6. wrapping paper / 100 yen shop

Post Office
Lesson 1 
Where can I buy postcards?

a. blank postcards
b. stamps
c. commemorative- -

coins
d. postcards
e. wrapping paper
f. stamp books
g. lottery ticket
h. posters
i. parcels
j. souvenirs
k. calendars
l. envelopes
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Listening Conversations:

Conversation 1:
Attendant : Hello, how can I help you?
Customer : I'd like to send a postcard to Spain please.

Conversation 2:
Attendant : Good morning, can I help you?
Customer : I need to send this letter to Bangkok by registered mail.

Conversation 3:
Attendant : Good afternoon, what can I help you with?
Customer : I need to send this letter to Italy.

Conversation 4:
Attendant : Hello, can I help you with something?
Customer : I really need to send this postcard to San Francisco by next Monday.

Conversation 5:
Attendant : Good morning, what can I help you with?
Customer : Do you have any postcards of Kyoto?

《日本語訳》

会話1:
郵便局員 : こんにちは。いらっしゃいませ。
客 : スペインにポストカードを送りたいです。

会話2:
郵便局員 : おはようございます。いらっしゃいませ。
客 : この手紙を書留郵便でバンコクまでお願いします。

会話3:
郵便局員 : こんにちは。いらっしゃいませ。
客 : この手紙をイタリアまでお願いします。

会話4:
郵便局員 : こんにちは。いらっしゃいませ。
客 :このポストカードをどうしても来週の月曜日までにサンフランシスコに送りたいのですが。

会話5:
郵便局員 : おはようございます。いらっしゃいませ。
客 : 京都のポストカードはありますか。

Conversation 日本語訳

客 : こんにちは。 ポストカードはどこで買えますか？
郵便局員 : 無地の葉書はありますが、絵葉書はありません。
客 : わかりました。どこで絵葉書を買えるかわかりますか？
郵便局員 : はい。一番良い場所はデパートです。
客 : わかりました。教えてくれてありがとう。
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