
Excuse me, but what is this?
Excuse me, but what are these?
It is a/They are...

What (is it/are they) for?
(It is/they are) used for...

How do I use (it/them)?
You use (it/them) by...

How (does it/do they) work?
(It works/they work) by...

Conversation

Tourist : Excuse me, but what are these?
Staff : Those? Those are disposable kairo.
Tourist : I'm sorry, what’s that?
Staff : They are very popular here in Japan. It is used for keeping
D : your hands warm.
Tourist : Oh! Hand warmers! How do you use them?
Staff : You use them by shaking them. That activates them. They last a 
Q : long time!
Tourist : Hm. Sounds interesting. I'll take 2 boxes as souvenirs, please.
Staff : OK sir. If you would follow me to the till, we will get you sorted!

Language Focus

Vocabulary and Pronunciation Practice
this これ used by （こうやって）使います
these これら it is これは
they are これらは used for ～に使われます

ShopLesson 19 商品の使い方を説明する
It is used for...

※日本語訳は3ページ目にあります

すみません、これは何ですか？
すみません、これらは何ですか？
これは/これらは・・・

（これ/これらは）何のためですか？
（これ/これらは）何に使われますか？

（これ/これら）は、どうやって使いますか？
（これ/これら）は、（こうやって）使います。

（これ/これら）は、どのように機能するのですか？
（これ/これら）は、（こうすることによって）機能します。
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Listen to the following conversations.  What does the customer ask about, and how 
is it used?

Conversation 1: _________ _________________________

Conversation 2:  _________ _________________________

Conversation 3: _________ _________________________

Conversation 4:  _________ _________________________

Conversation 5:  _________ _________________________

Tourist : Excuse me, but what's this?
Staff : It’s a makiyakinabe.
Tourist : I'm sorry, I don't know what that is.
Staff : It’s used for cooking omelettes. 

Tourist : Excuse me, but what (is this/are these)?
Staff : (It’s a/they are) ( – ? – )
Tourist : I'm sorry, I don't know what (it is/they are)!
Staff : It's used for ( – ? – )

Tourist : Excuse me, but what (is this/are these)?
Staff : (It’s a/they are) ( – ? – )
Tourist : I'm sorry, I don't know what (it is/they are)!
Staff : It's used for ( – ? – )

Tourist : Excuse me, but what (is this/are these)?
Staff : (It’s a/they are) ( – ? – )
Tourist : I'm sorry, I don't know what (it is/they are)!
Staff : It's used for ( – ? – )

Practice

Listening

ShopLesson 19 
It is used for...

disposable kairo – hand 
warmer

suihanki – rice cooker
makiyakinabe – omelette 

pan
shamoji – rice paddle

saibashi – cooking 
chopsticks.

Roleplay:  Use the following information.
1) Hanten shoulder wrap/winter
2) Kotatsu coffee table/heated
3) Saibashi chopsticks/cooking
4) Urokotori de-scaler/fish
5) Suihanki cook/rice
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Listening Conversations:

Conversation 1: 
Tourist : Excuse me, can you help? I don't know what these are! They look like chopsticks, but they are made for giants!
Staff : Ah. Those are called saibashi. Ma'am.
Tourist : I'm sorry, what?
Staff : Saibashi are a kind of chopstick. They are very big, because they are used for cooking.

Conversation 2:
Tourist : Excuse me, I have a question. What is this?
Staff : Ah, that is a suihanki.
Tourist : What’s a suihanki?
Staff : It is used for cooking rice. They are very popular. Almost every family has one.

Conversation 3:
Tourist : Excuse me, I am interested in this, but I have no idea what it is.
Staff : Ah, that is a shamoji.
Tourist : Er. What is a shamoji?
Staff : A shamoji is a rice paddle. It's used for serving rice when it is cooked.

Conversation 4:
Tourist : Excuse me, I would like one of these! But exactly what is it?
Staff : It is a Kotatsu.
Tourist : And, what is a kotatsu?
Staff : It’s used in winter to keep us warm. By putting a blanket over it, and using the heater underneath, we all sit 

around it, and keep warm.

Conversation 5:
Tourist : Excuse me, but what is this?
Staff : It’s a hanten, ma'am.
Tourist : What is that?
Staff : It is used to keep our shoulders warm in winter, as a shoulder wrap.

会話 1: 
旅行者 : すみません。お伺いしても宜しいですか？これは何だか分かりません。お箸に見えますが、とっても大きいです！
店員 : それは、菜箸と言います。
旅行者 : すみません、何ですか？
店員 : 菜箸は、お箸の一種です。料理の時に使うので、とても大きいのです。

会話 2:
旅行者 : すみません、質問があるのですが、これは何ですか？
店員 : これは、炊飯器です。
旅行者 : 炊飯器って、何ですか？
店員 : ご飯を炊くのに使います。とても人気があって、どの家庭にも１台ありますよ。

会話 3:
旅行者 : すみません。これに興味があるのですが、何なのか全く分かりません。
店員 : それは、しゃもじです。
旅行者 : しゃもじって、何ですか？
店員 : しゃもじは、ご飯用のへらです。調理されたご飯を、取り分けるのに使います。

会話 4:
旅行者 : すみません、これを一つ欲しいのですが、これは正確には何ですか？
店員 : こたつです。
旅行者 : こたつとは、何ですか？
店員 : 冬に体を暖めるのに使います。布団をかけて、下に付いているヒーターによって、周りに座ると、体を暖めることが

できます。

会話 5:
旅行者 : すみません、これは何ですか？
店員 : これは半纏（はんてん）です。
旅行者 : それは何ですか？
店員 : 肩掛けとして、冬に肩を暖めるものです。

Conversation 日本語訳

旅行者 : すみません、これは何ですか？
店員 : それ？それは、使い捨てカイロです。
旅行者 : すみません、使い捨てカイロとは何ですか？
店員 : これは、日本ではとても人気があります。手を温めるために使われます。
旅行者 : 手を温めるものなんですね。どうやって使うのですか？
店員 : 振って使って下さい。それで反応させます。長く持続しますよ。
旅行者 : 面白いですね。お土産に２箱買います。
店員 : かしこまりました。レジまでついてきて頂ければ、お勘定を済ませますね。
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